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COACH THE CLIENTS




COACH THE CLIENTS




Kunden lugen?
InluEe

Geheime Botschalten erkennen —
und in der Verkaufssituation
gewinnbringend nutzen




WARUM LUGEN DIE KUNDEN

Well der Verkaufer
zwar einen Eisberg
sieht, aber verbale
Aussagen nicht
korrekt interpretiert.

Weil die Verkauferin
die Aussagen nicht
auf Kongurenz im
Kontext abgleicht.

Welil der Verk&dufer im
Club der Besserwisser
gut aufgehoben ist
und schon im Vorfeld
weil, warum Kunden
kaufen oder nicht.

Weil der Kunde keine
Kaufabsicht mitbringt,
sondern aus einem
unbekannten Grund
anwesend ist.




MalBBnahmen, die ungeeignet sind:




MaBnahmen, die ...
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